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UBER UNS

1. Uber uns

UNTERNEHMENSDARSTELLUNG

Die Stadtwerk am See GmbH & Co. KG ist ein junges Unternehmen mit langer Tradition: 2012 ist unser
Unternehmen aus den Versorgungsunternehmen von Friedrichshafen - Technische Werke
Friedrichshafen GmbH - und Uberlingen - Stadtwerke Uberlingen GmbH - entstanden.

Wir sind der regionale Energieversorger am Bodensee. Mit rund 340 Mitarbeitern versorgen wir iiber
60.000 Haushalte im Bodenseekreis mit Strom, Erdgas, Warme und Trinkwasser. Dabei haben wir die
Themen Okologie und Nachhaltigkeit immer im Blick. Wir investieren in dezentrale und 6kologische
Energieerzeugung, weil wir dazu beitragen wollen, die Energiewende erfolgreich umzusetzen. Ein
funktionierendes und nachhaltiges Umweltmanagementsystem ist dabei ein zentraler Baustein. Aus
diesem Grund sind wir seit 2017 EMAS-zertifiziert. Wir legen grofden Wert auf den Dialog mit unseren
Kunden und beraten diese in unseren drei Kundenzentren in der Region. Zudem haben wir einen
Kundenbeirat, mit dem wir im stindigen Austausch stehen und dem wir bei der Entwicklung neuer
Produkte mit einbeziehen.

Dartiber hinaus engagiert sich das STADTWERK AM SEE in den Bereichen Mobilitdt und
Telekommunikation. Wir betreiben:

¢ die Katamaran-Schiffsverbindung zwischen Friedrichshafen und Konstanz
e den Stadtverkehr Friedrichshafen
o I"#$%&!# (##O0berschwaben-Bahn zwischen Friedrichshafen, Ravensburg und Aulendorf

* vier Parkhiuser in Friedrichshafen sowie drei Parkhauser in Uberlingen

Mit unserer Tochtergesellschaft TeleData stellen wir leistungsfahige Datenverbindungen fiir private
Haushalte, kleinere Unternehmen, aber auch fiir weltweit agierende Unternehmen zur Verfiigung.

Als Unternehmen fithlen wir uns folgenden Grundsatzen verpflichtet:

*  Okologie und Nachhaltigkeit
* Regionalitat
e Biirgerbeteiligung

e Innovationen
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DIE WIN-CHARTA

2. Die WIN-Charta

BEKENNTNIS ZUR NACHHALTIGKEIT UND ZUR REGION

Mit der Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu unserer 6konomischen, 6kologischen und
sozialen Verantwortung. Zudem identifizieren wir uns mit der Region, in der wir wirtschaften.

DIE 12 LEITSATZE DER WIN CHARTA
Die folgenden 12 Leitsatze beschreiben unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

Leitsatz 01 - Menschen- und Arbeitnehmerrechte: "Wir achten und schiitzen Menschen- und Arbeitnehmerrechte, sichern und
fordern Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all unseren unternehmerischen

Prozessen."

Leitsatz 02 - Mitarbeiterwohlbefinden: "Wir achten, schiitzen und férdern das Wohlbefinden und die Interessen unserer
Mitarbeiter."”

Leitsatz 03 - Anspruchsgruppen: "Wir berticksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen.”

Umweltbelange

Leitsatz 04 - Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhohen die Rohstoffproduktivitdt und verringern die
Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen.”

Leitsatz 05 - Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-
Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral.”

Leitsatz 06 - Produktverantwortung: "Wir iibernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den
Wertschopfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbeziiglich Transparenz schaffen.”

Okonomischer Mehrwert

Leitsatz 07 - Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: "Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten
Arbeitspldtze in der Region.”

Leitsatz 08 - Nachhaltige Innovationen: "Wir férdern Innovationen fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit
steigern und das Innovationspotenzial der baden-wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen.”

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

Leitsatz 09 - Finanzentscheidungen: "Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von
Finanzentscheidungen.”

Leitsatz 10 - Anti-Korruption: "Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie.”

Regionaler Mehrwert
Leitsatz 11 - Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert fiir die Region, in der wir wirtschaften."

Leitsatz 12 - Anreize zum Umdenken: "Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und
beziehen sowohl unsere Mitarbeiter als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen stdndigen Prozess zur Steigerung der
unternehmerischen Nachhaltigkeit ein.”

I"HSHYI &' ()" 1&" 1*+ EN AUS BADEN-WURTTEMBERG

Ausfiihrliche Informationen zur WIN-Charta und weiteren Unterzeichnern der WIN-Charta finden Sie
auf www.win-bw.com.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

3. Unsere Schwerpunktthemen

KUNFTIGE SCHWERPUNKTE UNSERER NACHHALTGKEITSARBEIT

Im kommenden Jahr konzentrieren wir uns schwerpunktmafdig auf die folgenden Leitsatze der WIN-

Charta:

e Leitsatz 04: Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erh6hen die Rohstoffproduktivitat
und verringern die Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen.”

¢ Leitsatz 05: Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die
Energieeffizienz und senken Treibhausgas-Emissionen zielkonform oder kompensieren sie
klimaneutral."

WARUM UNS DIESE SCHWERPUNKTE BESONDERS WICHTIG SIND

Als 6kologisch orientiertes, regionales Unternehmen verpflichtet sich das STADTWERK AM SEE zum
Schutz unserer Umwelt und zur Schonung natiirlicher Ressourcen. Wir nehmen unsere Vorbildfunktion
wahr und setzen sie in konkrete Schritte um. Nachhaltigkeit und Umweltbewusstsein haben so eine
hohe Prioritdt in unserem Handeln und wir leisten einen Beitrag dazu, damit die Bodenseeregion zu
einer energieeffizienten Region wird. Dafiir haben wir fiir uns folgende Umweltleitlinien formuliert. Sie
sind eine verbindliche Vorgabe fiir unser Handeln.

¢ Beiunseren Entscheidungen beriicksichtigen wir neben wirtschaftlichen auch 6kologische und
soziale Aspekte mit hoher Prioritat. Wir verpflichten uns, unsere Umweltleistung kontinuierlich zu
verbessern und Umweltbelastungen zu vermeiden.

e  Wir iibernehmen eine fiihrende Rolle bei nachhaltiger Energieerzeugung, Energieeffizienz und
alternativer Mobilitat. Wir stellen dies unter Beweis, indem wir in Projekte und Mafdnahmen zur
regenerativen Energieerzeugung, Energieeffizienz und Energiespeicherung investieren.

e  Wir betrachten und bewerten bei unserem wirtschaftlichen Handeln die 6kologischen Aspekte des
jeweiligen Projektes.

o I"#3%"&'&(P) (*&HA&($+)(,&($-./0/1"*23&$4#/,).'&S an, mit denen sie ihre Energieversorgung
dkologisch gestalten konnen. Uberdies bieten wir ihnen die finanzielle Beteiligung an
"H$%&H SOH*+#"-",." OLS/HS" [HS#H", 234#5+6H#4. TT+TH&"8

o I"HE%&'(#)*'+(&PYE&)(H(P$,%&-(&.$/()0123") A5# & (#$%&-$,6 77 % & (&S8("$- (HPEE% &' )#%0!")
"#$%&'()*++#,",-./[#0.%01,#*,2.9%)'(.3,02,.3,3,#2&%$.$#* #(2,2.%2.4,0.5$&,*+)23.4,0.16 2+,7*,.
und Projekte.

o "#E%&'()*&")SH"(&H,)"# **)*$-*. $+"(&#,)"()#$.)/$01231!14560$2+$044$.& 7-$&*8$/"9%$"*$.")/):$
"#'$%&'()*+,$-'./%&0$%&'1"$)"#234$0yhd das Erlernte einzusetzen. Jeder einzelne Mitarbeiter ist
so in der Lage, mit eigenen Ideen einen aktiven Beitrag zur Okologie und Nachhaltigkeit zu leisten.
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

4. Zielsetzung zu unseren Schwerpunktthemen

Leitsatz 04: Ressourcen

WO STEHEN WIR?

Die Erzeugung und Gewinnung von Rohstoffen in der Energieversorgung sind meist mit
Umweltauswirkungen verbunden. Zentraler Umweltaspekt ist fiir das Stadtwerk am See die effiziente
Gewinnung und Einsatz dieser Rohstoffe. Als erster Energieversorger der Region Bodensee-
Oberschwaben haben wir das Umweltzertifikat EMAS erhalten. EMAS ist ein europaisches System zur
Bewertung von Umweltmanagement und Umweltleistung von Unternehmen. Wir haben uns "#$
verpflichtet, jahrlich eine Umwelterklarung zu veroffentlichen, in der die umweltrelevanten Tatigkeiten
und Daten wie Ressourcenverbrauche dokumentiert werden.

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN

Wir haben eine unternehmensinterne Arbeitsgruppe ,,das Umweltteam* die sich mit vielfaltigen
Fragestellungen zu den Perspektiven Okologie und Nachhaltigkeit beschaftigt. Diese stellt sicher, dass
alle relevanten Informationen intern kommuniziert, die gesteckten Umweltziele erreicht und die
relevanten rechtlichen und sonstigen Verpflichtungen erfiillt werden. Fiir die kommenden Jahre haben
wir uns folgende Ziele gesetzt:

*  Reduzierung von Anfahrten durch effizientere Blindelung von auszufithrenden Tatigkeiten

e Einfiihrung der ,elektronischen Bauakte®. Dadurch kénnen Formulare zukiinftig auf mobilen
Endgeraten bearbeitet werden und miissen nicht mehr ausgedruckt werden.

*  Entwicklung und Umsetzung eines Abfallkonzeptes fiir unsere Standorte und Baustellen

e Erhoéhung des Anteils von 6kologischen Werbemitteln

e Anteil an Online-Rechnungen erhéhen

e Frischwasser-Initiative“: In Besprechungen wird Leitungswasser angeboten

DARAN WOLLEN WIR UNS !"##"$%

¢ Deutliche Einsparungen der Fahrleistung unseres Fuhrparks
o I"#$#%&'()*+ Anteils an Online-Rechnungen um 1.000 Stiick in 2019
e Erhohung des Anteils an 6kologischen Werbemitteln auf 50% in 2019
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

Leitsatz 05: Energie und Emissionen

WO STEHEN WIR?

Der effiziente Umgang mit Primarenergie und der Einsatz von regenerativer Energien sind zentrale
I"#$%&' (&) +,-&)&)*.,/&),&01&,-2+-)"0 "#$U&ES%E&' ()(*$+',)($,(-$+).#)"+)($/0&12" "#I$N&'()*
Warmeanlagen, Block!"#3%&'()*"&%"+,-1.)./.0) #% -"#$%&'()*+,)-., -I"#P%&" ("#$%#E&'()*%0(+%,*%")-,+)
"H#$%E&' ()*+,+-.+# #O+)#1+2/3, 41" ##3% &%0'$% (&) * (+(,&%'-.)'/&.'01) &% 2 #3*4 1 $(,-"# Y $H&H' () *$#)
I MENS%& (YHISH+S 1#,-&" [ +"&$0"&LH#*123  I"HFY&H () +,", ) - )BT &(H#&HE*'0)*-1"#2,'

"#"$%S QSN & ) #&* +,-,.1($%0)(&0'.1.)2)'3&(41#)' &5/#& 67 %o#-I1$%&H ' 8&99:;<<<&=")'&>?@ &)/} &

"#$%&'()-1"#$%und Wassernetzbetreiber hat fiir uns eine sichere, preisgiinstige und effiziente

I"HSYOHE (&) H)+" - ["# (&)0-10$2") 3H#A%#A2526) 7 4#)A(,"$24"#" ()850#.410)0%0") +"2#58.")4()*4")9"2:;'<.42526)

I"HBO& (H)* H+ - \-#*(#1(0'-' 1#2'34.'&* 3H* (#&'0"()'-O#4/5'-6 700* '0#13-"1('348#9%0H&'6".'(#
I"HS&! ()*+, -&H) 1%61-#"1$%" " HSYo&I"HSYo& ' S(()*+%6" 1 +1:HSV6&' () (*+, #- +-H(+I&HOI&H & 2" #+"H3A(&H
I"HB96&' (¥ %+), %-./-%01/23'/%4'€5%* 23,16 7%A4'/1&'(%),8%1/%&)/ 9VHBE%& Y% (1"# 117 Minuten.

WIE WIR VERANDERUNGE!"#$%&$' ) #%$!"*+,,$ !

I"HB96&'()($"($*) ($+,-) (*)($./#) ($-"0$10'#+)-$1'2/103-$ I"HS"06& "% (%" %) & Vo "B &+$
I"HBY6& ()*+%*,-./0-1/%(%*-)* 1-238&+%*1%*-4%/0%H%*- 565 7$%6*-$'870%*-4/#-)*(%o#%-9:;
I"HBO&! (H) -+ "+ &($.&(H+++

o I"HS06&&()*+06#*, - 0. 1#50'2* 0-.3%")%*" 4$+0&$%. (0$4TUBY6E. ) $H&."
o IHS"& ()& ()+,-#.)H(')&0/(1.2343$5/5.-.

o IHSUIHSYHIHSE SH(") YoHS +#" -$.1-0+-(

o PHS%&()(*+(,"-I"()

o IHS&()"(*S"SH $-9)./&)" (+01"2$38$+ I"HE H#06"&" &S () *"&

o I'HS%S VHE! ($H)*S"

o IHSU& (" HEFE ($,"&"

o IHSY&'(8)$H)+HEHE), S/ I HY0& ) & (*$YYor+, "1&-"&H."(

IH$0%& () $Y& HY+S, I"HH"$%

I'HSY6&& () F+$"#+,)-+()0"#" #  1"#$%&" &' (en filr E-Mobile (derzeit rund 40)
Umstellung von I"#$%&'()('$*%+),-).'$/0""$*+) 1(%2(3$-%4$-56()&-678($9&6)7(:'-)6(&

¢ Erhohung Betrieb von Nahwarmenetzen

¢ Kontinuierliche Erweiterung unseres erneuerbaren Energieportfolios

WIN-Charta Zielkonzept - Seite 5



WEITERE AKTIVITATEN

5. Weitere Aktivititen

4S8 H" Y& (" +,-.10 -I"HS%E& ()& +8$%&,-).&

I"#$%&S () HN"HSU&" # -N"HSY%& ()" (+,(&&(-—+ "

"#SH%&' (%) #*$+' #%-.,"/",0,#'1

o I"HE%&'(&)$) %S+, #S-./1&#)&$*)/$% 0L EHEBBHOL ($) " HAXH+* I "+HH+*-#""+* "["#O1"+*23%4*
"#$%&"%()$")$%&*) +&*,-"*./"*)0()' &$*1"%2&%&3&4A*5%$ " *6$"7$/*6%"*./'$"*8/9+9$: $/&*%:*;2:: $/ 7 $/*
"#$%8&'()'$%"*+,"*'-.%

I"#$%0&S' ()<L " HE%& "# %()*+&' "~  DEN

Ziele und geplante Aktivitaten:

¢  Wir werden 2019 unseren Mitarbeitern Beratungsngebote rund um die Themen Alterversorgung
und Gesundheitsmanagement anbieten.

LEITSATZ 03 — ANSPRUCHSGRUPPEN

Ziele und geplante Aktivitaten:

e Wir setzen uns fiir weiterhin fiir Chancengleichheit und Diversitat ein.

Umweltbelange

LEITSATZ 06 — PRODUKTVERANTWORTUNG

Ziele und geplante Aktivitaten:

¢  Wir mdchten 6kologische Produkte weiter fordern. Dazu unterstiitzen wir mit Férderprogrammen
den Kauf eines Elektrorads, E-1"#$%&"" ($%") *+,-&.' /0 ($L"23%($%4"*+%' ($4'Austausch einer
"#$"%"&"&()*%"+,-.&-("./0%("+&"(12"/&" (3"+,.&-#4.14"5

Okonomischer Mehrwert

LEITSATZ 07 —11"#$%"$&'$"($%0)*+,-l  1"#$%&'()*+,-)."
I"HSHY& (Yo) S+ #%-.,"[" 0 #'1
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"H#$ 96" & (SHHS'S"+

o IHS&!()($H+S,H) Y4B, (/$-), . (/) BIOL, +.*2$3") B4+ H5) "+)#6'1&S" (B/)HS
I"HS 1"HSOH &)+, 1-5&, S [HIYO#, SIHHIS1SH" 2>

"#$5%&S$' ()*EN"#$$"%&'()*'!1+,"&' "
I"HSHYE (Vo) H*$+ #%-.,"I" 0. #'1

o I"HSH &)+ & (&($-(.8H(&IO&(1%&" &($2((345."3(16#37811$"068&0&(."&#&(95:&"$' &0$-(1&#8&S
BB’ HU6()" (154, - [ H( S&IOL("HO'(2) IS V& (B")H& HH I"HS &Y (%) HE(+ - ()" I

"#$$"%&'()*+,-*.""/)*0",",1),2*3,&' -I"#H$%&" (

I"HSY&S' () LI HSHY&H () <&+ H-&it
Ziele und geplante Aktivitaten:

e  Wir setzen auf Biirgerbeteiligung. Mit der Ausgabe von Genussrechten bieten wir 2019 Biirgern
erneut die Moglichkeit, sich an unserem Unternehmen finanziell zu beteiligen.

LEITSATZ 10 — ANTI-I"##$%&™(

Ziele und geplante Aktivitaten:

e Wir haben einen Compliance-!""#$%&#()*+,,#%&*-'./&'0+)'1233%(0%'4+5&'6%&0%('6#&'7 ()% &%'
Compliance-!"#$%&'("")*  ch weiter intensivieren.

Regionaler Mehrwert

LEITSATZ 11 — REGIONALER MEHRWERT

Ziele und geplante Aktivitaten:

e Durch unser regionales Engagement schaffen wir einen jahrlichen Mehrwert in Héhe von 39 Mio.
Euro fiir die Region. Dieses Engagem!"#3%&'(#!"$)*+3"#$"%&' ()*'("+&(+, W"#$"%"&'I"#$%#"&$"#H"
"#$%&'()*(+,%-"'$)./)0/$(%/(12(/)."3)4(%)5('6,/7)

I"#$%8$' )" #$%&$'&()'()*$"+$" !
I"HSHY& (Yo) S+ #%-.,"[" 0 #'1

o "H#E%&H &(B)*+,$&"(N"H#I%"$&'$" ) S #S(+ "#$%&&und Ideenmanagementsystem den
I" tarbeitern "#$%&'(&)"&*$+#,&* (& "#$% & ($%&) "' &+&"*'&",-./'0(1&'23"&".&) &"4*&&)"
I"#B%& " H#(1#) %o#* ) #E" %% "#&' (%) #*+"%%",-'+&%.*/"0,,

I"# -1"HSYHRHSYE (H)*+ "H$ %o



"#$%&' (") -1"#$%&'

6. "#$%&'()* -I"HS%&'

I"HSHSYO& (IS V&Y (& "HSYo&H H($")

I"HSY0&"&()*+$", $%6))$-)* J0& "HSYo& #() W HSY0& (H&) Yo+ #'-HI"HYo &Y WHS Yo &H
I"#$%&$S'S()"%o*+,-&($.$)/0%$1+2$ H$Y0+3""4)5#5)/0$+6) MHE 6! & I"HSY6& (&) **
I"#$968&'S'()F")+,-". (/#) %) #0) 1+, 21)#'3) %4"&51)&,6)"4). +, T%&"5'8I"#$%& Y6 ()*+,-%"./01'23%()
IS0 () H &+&&, - +$I0+112+34,-5+*%)$6"$URHSU&E&HS Vo (#) $1* Vo + H#$- HH)BHSY

"B (") HY) " -&./"&0-(%1"H#$%6#%2)3$&)"0-*)452555)60"/)7,&)*, %) 88, *&.#"9), 1) S#H)$-) #-)
I"HSH"& ()" Yo&+* " #'&IO&L"*"/2) &' 34" Y56 75" *3% A& 3VoH" *SHOHSH &

I"H#$Y6& %6 ()$*%0+,-. %6/0*1 2% 3% 48 %4821 2+% 1 &2%52*2&36)* 7 28:8%8&3%1 2+%692:&;3<%52*28&32%=033;
I"# 1"H$06&'S&(1)%$*1+,)-'$.) &$#/0$.)1)1.)/2$

I"#$%&'$%()! &*$'+"$% 1"#$%"&™(1)*

14598 () &*+,%-./01,%2.$+ *%8&34*%5*# 6T 48 & () *+((0$,,)--" ()" 010

I"H#$ 008 () && -I"HHSYOEY0' ("Y' +&, *+-./. 018%6'2+/'328*4+%5&Y%6'T+/'8$#'9:6',0%$0* #S//'
I"HSYOH&H ()F I"HS%&"($)!1%$*)+,)1$)"+$%(-". & (/$"01#S("$23"4$5%(($) #'$%"&'$"&()*%+"&

I"#$6& () *+)*$,-. $/"012$34*$5!"6+60)&*$7&'8)'$92-..$/"01$#:0$(&)$:)0) & *81*+)2$<)0$
I"HSYO1& )+ -(.&H*O'. -I"HSU&SY'&())&*+" &-H" &+ I&OH1' &2 &IH &3 HS. A&IH &% $5182+6&T25#8,,9&
I"HSY68& (%) *"+)%) &, &-%."[#1&Y%"$H"01#(&"2) 3)("4)5)&*(1&%-,&)3") %6#(" 7 15"8)6&**9:#*+9)"

IS8 (<" ((*+"0* - H&I*O"+HE HSI0&'S" (&)*+,- */BI&OL*&(H* & " HY623$4-#* &5 H #'2)*I#+&

I"#$"%" & (

I -1"HSYHRHSY& (H)*HI"HS %o
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7. Kontaktinformationen

Ansprechpartner

I"H$%&'()*+
IS8 (") HEHHHEY&
I"4$" 068 (J#*)1&&)+,-.)/)012) (+
I"H$%& () $*+#,-)./01
1"H#$%& (¥ (+,-,./)0
I"HBY6& " YoH Al
I"HBY6& " VoHIE HH
I"HSOH"&'$"())"

I"H$%& ()*+,-./0.1%8&2 -I" -I"HS"

"#$%&&™

I"#E%&™ (")*S+*  I"H#ISHU!IS&I"H

STADTWERK AM SEE GmbH & Co. KG

T 07541 505-0

F 07541 505-60 219
Kontakt
www.stadtwerk-am-see.de

Firmensitz:
Kurt-Wilde-Str. 10
88662 Uberlingen
Germany

Verwaltungssitz:
Kornblumenstr. 7/1
88046 Friedrichshafen
Germany

Perssnlich haftende Gesellschafterin:
Stadtwerk am See Verwaltungs GmbH
Sitz: Uberlingen

Reg. AG Freiburg i. Br.

HRB 708312

GeschSftsfYhrer:
Alexander-Florian Blrkle
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Vorsitzender des Aufsichtsrates:
Oberblirgermeister Andreas Brand

STADTWERK
AM SEE
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