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UBER UNS

1. Uber uns

UNTERNEHMENSDARSTELLUNG

Die Baden-Wiirttemberg-Tarif GmbH (BW-Tarif GmbH) mit Sitz in Stuttgart beschéftigt derzeit acht Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Sie erbringt fiir Verkehrsunternehmen Dienstleistungen zur Begriindung
und Fortentwicklung des Baden-Wiirttemberg-Tarifs fiir Verbundgrenzen tiberschreitende Verkehre des
Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) sowie des éffentlichen StraRenpersonennahverkehrs (OSPV) in-
nerhalb Baden-Wiirttembergs sowie auf einzelnen Strecken tiber die Landesgrenze hinaus.

Hierzu zdhlen insbesondere samtliche Dienstleistungen im Bereich der Tarifgestaltung, des Vertriebs, der
Kommunikation, der Einnahmenaufteilung, der technischen Infrastruktur, der Marktforschung und der
Datendrehscheibe, der Gremienbetreuung und des Tarif-Controllings.

Ziele der Gesellschaft sind, im Sinne der Daseinsvorsorge, den Kundennutzen im 6ffentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV) zu erhéhen und wettbewerbsneutrale Tarifstrukturen fiir den SPNV zu schaffen.
Diese Ziele sollen u. a. durch eine fiir Fahrgéste attraktive und gleichzeitig erl6sorientierte Tarifkonzep-
tion erreicht werden.

Die BW-Tarif GmbH wird von den Aufgabentrdagern des SPNV in Baden-Wiirttemberg, also dem Land Ba-
den-Wiirttemberg und dem Verband Region Stuttgart, sowie von den Eisenbahnverkehrsunternehmen im
baden-wiirttembergischen SPNV getragen.

Folgende Eisenbahnverkehrsunternehmen sind aktuell Gesellschafter der Baden-Wiirttemberg-Tarif
GmbH: Albtal-Verkehrs-Gesellschaft mbH, Bodensee-Oberschwaben Bahn GmbH & Co. KG, DB Regio AG,
Go-Ahead Baden-Wiirttemberg GmbH, Rhein-Neckar-Verkehr GmbH, SBB GmbH, SWEG Bahn Stuttgart
GmbH, SWEG Stidwestdeutsche Landesverkehrs-GmbH und Wiirttembergische Eisenbahn-Gesellschaft
mbH. Die Verkehrsunternehmen halten innerhalb der Gesellschaft einen Anteil von 51 Prozent, was die
unternehmerische Ausrichtung des Tarifs unterstreicht. Die 21 Verkehrsverbiinde in Baden-Wiirttemberg
sind durch einen Vertrag mit der BW-Tarif GmbH in den Tarif eingebunden.

WESENTLICHKEITSGRUNDSATZ

Mit diesem Bericht dokumentieren wir unsere Nachhaltigkeitsarbeit. Der Bericht folgt dem Wesentlich-
keitsgrundsatz. Er enthalt alle Informationen, die fiir das Verstidndnis der Nachhaltigkeitssituation unse-
res Unternehmens erforderlich sind und die wichtigen wirtschaftlichen, 6kologischen und gesellschaftli-
chen Auswirkungen unseres Unternehmens widerspiegeln.
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DIE WIN-CHARTA

2. Die WIN-Charta

BEKENNTNIS ZUR NACHHALTIGKEIT UND ZUR REGION

Mit der Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu unserer 6konomischen, 6kologischen und
sozialen Verantwortung. Zudem identifizieren wir uns mit der Region, in der wir wirtschaften.

DIE 12 LEITSATZE DER WIN CHARTA
Die folgenden 12 Leitsédtze beschreiben unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

Leitsatz 01 - Menschen- und Arbeitnehmerrechte: "Wir achten und schiitzen Menschen- und Arbeitnehmerrechte, sichern und férdern
Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all unseren unternehmerischen Prozessen."

Leitsatz 02 - Mitarbeiterwohlbefinden: "Wir achten, schiitzen und férdern das Wohlbefinden und die Interessen unserer Mitarbeiter."

Leitsatz 03 - Anspruchsgruppen: "Wir berticksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen.”

Umweltbelange

Leitsatz 04 - Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhéhen die Rohstoffproduktivitit und verringern die Inanspruch-
nahme von natiirlichen Ressourcen.”

Leitsatz 05 - Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-
Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral.”

Leitsatz 06 - Produktverantwortung: "Wir iibernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den Wert-
schépfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbeziiglich Transparenz schaffen.”

Okonomischer Mehrwert

Leitsatz 07 - Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: "Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten Arbeits-
pldtze in der Region.”

Leitsatz 08 - Nachhaltige Innovationen: "Wir férdern Innovationen fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit stei-
gern und das Innovationspotenzial der baden-wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen.”

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption
Leitsatz 09 - Finanzentscheidungen: "Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von Finanzentscheidungen.”

Leitsatz 10 - Anti-Korruption: "Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie.”

Regionaler Mehrwert
Leitsatz 11 - Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert fiir die Region, in der wir wirtschaften."

Leitsatz 12 - Anreize zum Umdenken: "Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und be-
ziehen sowohl unsere Mitarbeiter als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen stdndigen Prozess zur Steigerung der unternehme-
rischen Nachhaltigkeit ein."”

ENGAGIERTE UNTERNEHMEN AUS BADEN-WURTTEMBERG

Ausfiihrliche Informationen zur WIN-Charta und weiteren Unterzeichnern der WIN-Charta finden Sie auf
www.win-bw.com.
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CHECKLISTE: UNSER NACHHALTIGKEITSENGAGEMENT

3. Checkliste: Unser Nachhaltigkeitsengagement

Charta-Unterzeichner seit: 01.10.2019

UBERSICHT: NACHHALTIGKEITSANSTRENGUNGEN IM UNTERNEHMEN

SCHWERPUNKT- QUALITATIVE DO- QUANTITATIVE
SETZUNG KUMENTATION DOKUMENTATION
Leitsatz 1 O O ]
Leitsatz 2
Leitsatz 3 O O ]
Leitsatz 4 O O ]
Leitsatz 5 Ol Ul Ul
Leitsatz 6 O O O
Leitsatz 7 O O Ul
Leitsatz 8 O O ]
Leitsatz 9 O O 0
Leitsatz 10
Leitsatz 11 O O Ul
Leitsatz 12 O O ]

NACHHALTIGKEITSANSTRENGUNGEN VOR ORT

Unterstiitztes WIN!-Projekt: ,Durchsteigen beim Umsteigen - nachhaltige Mobilitét leicht gemacht®, Ba-
den-Wiirttemberg

Schwerpunktbereich:
[] Energie und Klima [J Ressourcen [J Bildung fiir nachhaltige Entwicklung
X Mobilitat U] Integration

Art der Férderung:
(] Finanziell [ Materiell Personell

Umfang der Férderung: Fiir die reine Veranstaltungsdurchfiihrung ist mit 2x5 Mitarbeiterstunden zu
rechnen. Fiir die Vorbereitung wird von einem Werktag pro Mitarbeiter*in ausgegangen.

Projektpate: /
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

4. Unsere Schwerpunktthemen

UBERBLICK UBER DIE GEWAHLTEN SCHWERPUNKTE

e Leitsatz 02: Mitarbeiterwohlbefinden
e Leitsatz 10: Anti-Korruption

WARUM UNS DIESE SCHWERPUNKTE BESONDERS WICHTIG SIND
Leitsatz 02 — Mitarbeiterwohlbefinden:

Die Baden-Wiirttemberg-Tarif GmbH beschaftigt derzeit acht Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Bei dieser
geringen Unternehmensgrofie ist es umso wichtiger, das Mitarbeiterwohlbefinden und die Mitarbeiterge-
sundheit zu erhalten bzw. zu starken, um einen reibungslosen Betriebsablauf zu gewdahrleisten. Zudem ist
es wichtig, das Know-how der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Unternehmen zu halten. Durch ge-
zielte Mafdnahmen, zum Beispiel im Bereich der Work-Life-Balance, soll die Mitarbeiterbindung zum Un-
ternehmen gestiarkt werden. So wird einer moglichen Fluktuation entgegengewirkt und das gute Be-
triebsklima nachhaltig gepflegt. Diese Punkte nehmen einen grofden Stellenwert in der Unternehmens-
fiihrung ein und sind daher ein wichtiger Faktor in der Nachhaltigkeitsarbeit der BW-Tarif GmbH.

Leitsatz 10 - Anti-Korruption:

An der Baden-Wiirttemberg-Tarif GmbH sind wie oben aufgefiihrt elf Gesellschafter beteiligt. Daneben
bestehen Kooperationen mit den 21 Verkehrsverbiinden in Baden-Wiirttemberg sowie Kombiticket-Part-
nern. Des Weiteren hat die BW-Tarif GmbH Vertrdge mit verschiedenen Lizenznehmern. Bei dieser Viel-
zahl an Geschiftspartnern ist gegenseitiges Vertrauen Grundvoraussetzung. Die Einhaltung von Regeln
und Vorschriften ist dabei unverzichtbar. Zusatzlich spielt Transparenz innerhalb und aufserhalb der Ge-
sellschaft eine grof3e Rolle. Ziel ist es, dass alle Entscheidungen nachvollziehbar sind. Der daraus resultie-
rende gute Ruf der BW-Tarif GmbH ist die Basis, um langfristig mit bestehenden und neuen Geschaftspart-
nern zusammenzuarbeiten.

Leitsatz 02 - Mitarbeiterwohlbefinden

ZIELSETZUNG

Die BW-Tarif GmbH méchte zukiinftig verstarkt Teambuilding-Maf3nahmen umsetzen; vorgesehen sind
etwa Betriebsausfliige und gemeinsame Aktivitidten der Mitarbeitenden. Die Aktivitdten kdnnen sich bei-
spielsweise auf die Bereiche Sport, Kultur und Freizeit beziehen. Dadurch soll der Zusammenhalt gestarkt
und so das gute Betriebsklima geférdert werden.

Die Mitarbeitenden haben die Méglichkeit, Weiterbildungsangebote wahrzunehmen. Zum einen gibt es
Angebote, welche aufgrund der Tdtigkeiten der Mitarbeitenden zwingend notwendig sind. Zum anderen
konnen Beschiftigte der Geschaftsfiihrung individuelle Weiterbildungsangebote vorschlagen, die ihren
Tatigkeitsbereich betreffen. Dies tragt zur personlichen Weiterentwicklung der Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen bei. Zusatzlich kommt das neugewonnene Know-how der Firma zugute.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

Eine angenehme Arbeitsatmosphére soll das Wohlbefinden der Mitarbeitenden in ihrem téglichen Ar-
beitsumfeld starken. Dazu kénnen Pflanzen und individuelle Gegenstdnde beitragen, die in den einzelnen
Biirordumen aufgestellt oder aufgehdngt werden diirfen.

ERGRIFFENE MASSNAHMEN

e Durchfiihrung von Betriebsausfliigen

¢ Wahrnehmung von Weiterbildungsangeboten

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Seit Beginn der Corona-Pandemie hat sich das mobile Arbeiten bei den Mitarbeitenden etabliert, welche
vermehrt von zu Hause aus arbeiten. Die Lockerungen der Corona-Mafinahmen fiihrten dazu, dass teil-
weise wieder in den Biirordumen gearbeitet wurde. Somit war auch ein personliches Treffen mit den Kol-
leg*innen wieder moglich. Auch Gremientermine wurden vermehrt als Hybridsitzungen veranstaltet.
Dadurch hatten die Gesellschafter die Moglichkeit, selbst zu entscheiden, ob sie persdnlich vor Ort oder
per Video an der Sitzung teilnehmen mochten.

Des Weiteren wurden im Berichtszeitraum zwei Betriebsausfliige, zum einen im September 2021 und
zum anderen im Juni 2022, durchgefiihrt. Dadurch wurde der Zusammenhalt im Team - auch in Bezug auf
den neuen Mitarbeiter - gestarkt.

Zudem haben die Mitarbeiter*innen teilweise an einer beruflichen Weiterbildungsmafinahme teilgenom-
men. Weitere sind im zweiten Halbjahr 2022 geplant.

INDIKATOREN

Indikator 1: Anzahl berufliche Weiterbildungsangebote je Mitarbeiter/in

e Die Mitarbeiter*innen haben teilweise an einer beruflichen Weiterbildungsmafinahme teilgenom-
men.

Indikator 2: Betriebsausfliige

¢ Eswurden zwei Betriebsausfliige durchgefiihrt.

AUSBLICK

Die BW-Tarif GmbH mochte an dem Schwerpunktthema Mitarbeiterwohlbefinden weiterhin festhalten.
Betriebsausfliige und Weiterbildungsangebote sollen auch in Zukunft beibehalten werden. Es wird ange-
dacht, weitere gemeinsame Aktivititen im Team durchzufiihren.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

Leitsatz 10 - Anti-Korruption

ZIELSETZUNG

Das zuletzt eingefiihrte zentrale Vertrags- und Dokumentenmanagementsystem soll bei Bedarf weiter-
entwickelt werden. So werden die Verwaltung und Bearbeitung der Vertrdge erleichtert und effizienter
gestaltet. Dadurch soll das ,Vier-Augen-Prinzip“ nochmals gestdrkt und Handlungen nachvollziehbarer
werden.

Es wird angestrebt, dass der Geschiftsfiihrer einmal im Jahr die Belegschaft iiber das Thema Korruption
und die bestehenden internen Regelungen informiert.

ERGRIFFENE MASSNAHMEN

e Erweiterung des zentralen Vertrags- und Dokumentenmanagementsystems
¢ Entwicklung und Einfithrung einer Cloud-Losung fiir Partner und Gesellschafter
e Compliance-Informationsveranstaltung durch die Geschaftsfithrung

e Erneute Uberpriifung der Checkliste zu Anti-Korruption (Self-Audit Korruption)

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Das zentrale Vertrags- und Dokumentenmanagementsystem wurde um ein Modul ergénzt, sodass die Rei-
sekostenabrechnung effizient und tibersichtlich durchgefiihrt werden kann. Des Weiteren hat die BW-Ta-
rif GmbH eine webbasierte Cloud-Losung fiir Partner und Gesellschafter geschaffen. Dies ermoglicht ei-
nen noch einfacheren Zugriff auf die Vertrags- und Sitzungsdokumente.

Das Thema Compliance wurde auch in diesem Jahr durch den Geschaftsfiihrer in einer Informationsver-
anstaltung aufgegriffen. Hier wurde nochmals explizit auf die vorhandenen Compliance-Regelungen in
der Firma eingegangen.

Im Berichtszeitraum wurde erneut ein Self-Audit zur Korruptionspravention anhand der , Checkliste fiir
»Self-Audits” zur Korruptionspravention in Unternehmen® des Transparency International Deutschland e.
V. fiir die BW-Tarif GmbH durchgefiihrt.

INDIKATOREN

Indikator 1: Anzahl der Informationsveranstaltungen

¢ Die Mitarbeitenden wurden in einer Informationsveranstaltung fiir das Thema Compliance sensibili-
siert.

Indikator 2: Grad der Umsetzung des zentralen Vertrags- und Dokumentenmanagementsystems

e Das zentrale Vertrags- und Dokumentenmanagementsystem wurde um ein Modul erweitert.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

AUSBLICK

Die BW-Tarif GmbH mé&chte an dem Schwerpunktthema Anti-Korruption weiterhin festhalten. Das Ver-
trags- und Dokumentenmanagementsystem soll bei Bedarf kiinftig durch weitere Funktionen ausgebaut
werden. Die derzeitige Checkliste soll einmal jdhrlich iiberpriift werden. Gegebenenfalls wird auch eine
andere Checkliste herangezogen. Die Informationsveranstaltung der Geschaftsfiihrung soll weiterhin ein-
mal jahrlich stattfinden.
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WEITERE AKTIVITATEN

5. Weitere Aktivititen

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

LEITSATZ 01 — MENSCHEN- UND ARBEITNEHMERRECHTE

Mafdnahmen und Aktivitaten:

Forderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Mitarbeiter-Events

Ergebnisse und Entwicklungen:

Flexible Arbeitszeiten sowie eine Nebenabrede zum Arbeitsvertrag iiber mobiles Arbeiten ermogli-
chen eine gute Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Im Berichtszeitraum wurden zwei Betriebsausfliige durchgefiihrt.

Ausblick:

Die oben aufgefiihrten Mafdnahmen und Aktivitdten sind fiir die BW-Tarif GmbH weiterhin von Rele-

vanz.

LEITSATZ 02 — MITARBEITERWOHLBEFINDEN

Siehe Schwerpunktthema 1.

LEITSATZ 03 — ANSPRUCHSGRUPPEN

Mafdnahmen und Aktivitaten:

Beteiligungsprozess mit Anspruchsgruppen zur Weiterentwicklung des bwtarif

Informationen fiir Anspruchsgruppen

Ergebnisse und Entwicklungen:

Die Anspruchsgruppen wurden durch verschiedene Facharbeitsgruppen am Prozess zur
Weiterentwicklung des bwtarif beteiligt.

Mit Hilfe eines Vertrags- und Dokumentenmanagementssystems stehen den internen
Anspruchsgruppen Informationen zum bwtarif und zu Themen der Gesellschaft jederzeit zur
Verfiigung. Mithilfe einer neu entwickelten Cloud-Anwendung wurde der Zugang zu relevanten
Dokumenten erleichtert. Die Baden-Wiirttemberg-Tarif GmbH hat zudem eine extra Website fiir ihre
Geschaftspartner.

Allgemeine Informationen und der Jahresbericht zum bwtarif werden iiber die Website www.bwta-
rif.info veroffentlicht.
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WEITERE AKTIVITATEN

Ausblick:

e Die BW-Tarif GmbH veroffentlicht jahrlich einen Jahresbericht tiber den bwtarif.

Umweltbelange

LEITSATZ 04 — RESSOURCEN

Mafdnahmen und Aktivitaten:

e  Umweltfreundliche Mobilitdt der Mitarbeiter wahrend der Arbeitszeiten

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der BW-Tarif GmbH nutzen die 6ffentlichen Verkehrsmittel fiir
Geschiftstermine sowie flir den Weg zur Arbeitsstétte.

¢ Den Mitarbeitenden wurde ein Zuschuss zum Firmen-Abo angeboten. Die Mitarbeiter*innen haben
das Angebot teilweise angenommen.

Ausblick:

e Die Baden-Wiirttemberg-Tarif GmbH mdchte weiterhin dafiir sorgen, dass die Mitarbeiter*innen um-

weltfreudliche Mobilitat fiir Geschéftstermine nutzen.

LEITSATZ 05 — ENERGIE UND EMISSIONEN

Mafdnahmen und Aktivitaten:

¢ Reduzierung von Dienstreisen

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Aufgrund der Corona-Pandemie hat sich die Anzahl der Dienstreisen stark reduziert.

Ausblick:

e In Zukunft sollen vermehrt Hybridveranstaltungen durchgefiihrt werden. So kénnen Dienstreisen -
auch bei den Partnern - vermieden werden, um Emissionen zu reduzieren.

e Bei Verlassen der Biirordume sollen die Mitarbeiter*innen dafiir sorgen, dass ihr Thermostat auf
,null“ gestellt wird. So wird unnétiges Heizen oder Kiihlen vermieden.
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WEITERE AKTIVITATEN

LEITSATZ 06 — PRODUKTVERANTWORTUNG
Mafdnahmen und Aktivitaten:

e Kleinere Dienstleistungsauftrdge erfolgen an regionale Unternehmen

¢ Kundendialog

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die BW-Tarif GmbH hat kleinere Dienstleistungsauftrige an regionale Unternehmen erteilt.

e Der Kundenservice fiir den bwtarif ist rund um die Uhr erreichbar. Dies soll die Kundenzufriedenheit
erhéhen und Kund*innen den bwtarif niher bringen. Dadurch soll der Zugang zum OPNV erleichtert
werden.

Ausblick:

e InZukunftsollen kleinere Dienstleistungsauftrage wenn moglich an regionale Unternehmen erfolgen.

e Zudem wird weiterhin ein guter Kundendialog angestrebt.

Okonomischer Mehrwert

LEITSATZ 07 — UNTERNEHMENSERFOLG UND ARBEITSPLATZE
Mafdnahmen und Aktivitaten:

e Qualifikation der Mitarbeitenden

¢ Integration neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hatten wie seither auch die Mdglichkeit, an Schulungen teilzu-
nehmen und auch eigene Vorschldge fiir Weiterbildungen einzubringen.

¢ Neue Mitarbeiter erhalten zu Beginn einen Termin zur allgemeinen Information iiber das Unterneh-
men sowie ein individuelles Onboarding in ihrem Arbeitsbereich.

Ausblick:

e Kiinftig strebt die BW-Tarif GmbH an, diese Mafdnahmen weiter fortzufiihren.

LEITSATZ 08 — NACHHALTIGE INNOVATIONEN

Mafdnahmen und Aktivitaten:

e Mitarbeiterschulungen

e  Steuerung von Innovationen (bwtarif) mit Partnern

WIN-Charta Nachhaltigkeitsbericht - Seite 10



WEITERE AKTIVITATEN

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die Mitarbeitenden haben teilweise an unterschiedlichen Schulungen teilgenommen.
o Zwei Mitarbeiter haben an einer Tagung zum OPNV teilgenommen.

e Die BW-Tarif GmbH arbeitet eng mit ihren Gesellschaftern und Partnern in Arbeitskreisen zusammen,
um den bwtarif weiterzuentwickeln. Hier werden regelmif3ig auch innovative Ticketmodelle und Ver-
triebswege diskutiert und vorangetrieben.

Ausblick:

¢ Die Mitarbeitenden sollen weiterhin die Mdglichkeit bekommen, an Tagungen und Kongressen zu In-
novationen im OPNV teilzunehmen, um dort Impulse fiir das eigene Arbeitsgebiet zu erlangen und
diese auch im bwtarif anzuwenden.

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

LEITSATZ 09 — FINANZENTSCHEIDUNGEN

Mafdnahmen und Aktivitaten:

e Transparente Entscheidungsregeln

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die Geschiéftsfithrung hat klare Regeln fiir ihre Mitarbeitenden festgelegt, wie zum Beispiel Wertgren-
zen fiir Einkdufe sowie Richtlinien fiir den Umgang mit Geschenken und Einladungen.

e Bei wichtigen Entscheidungen wird stets das Vier-Augen-Prinzip angewandt.

Ausblick:

¢ Die Regelungen werden regelmafiig gepriift und ggf. entsprechend angepasst.

LEITSATZ 10 — ANTI-KORRUPTION

e Siehe Schwerpunktthema 2

Regionaler Mehrwert

LEITSATZ 11 — REGIONALER MEHRWERT

Mafdnahmen und Aktivitaten:

o Dienstleistungen im Bereich der Tarifgestaltung fiir ein nachhaltiges Mobilititsangebot im OPNV
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WEITERE AKTIVITATEN

Ergebnisse und Entwicklungen:

Die Ausweitung von Vertriebskandlen wurde weiter vorangetrieben.

Im bwtarif werden verschiedene Ticketprodukte angeboten. In den Arbeitskreisen werden regelma-
Big Moglichkeiten fiir neue, kundenfreundliche Fahrscheine entwickelt. Dadurch wird die Attraktivi-
tit des OPNV in Baden-Wiirttemberg gestirkt.

Ausblick:

Es wird versucht, neue, kundenfreundliche Angebote zu schaffen, um so das Sortiment auszubauen
und dadurch mehr Menschen fiir die Nutzung des Nahverkehrs zu begeistern.

Die Ausweitung von Vertriebskanélen stellt weiterhin ein Ziel fiir die kommenden Jahre dar. In den
Folgejahren soll der bwtarif zudem schrittweise in das System Check-in/Check-out in ganz Baden-
Wiirttemberg integriert werden.

LEITSATZ 12 — ANREIZE ZUM UMDENKEN

Mafdnahmen und Aktivitaten:

Aufklarung von (potentiellen) Kund*innen iiber das Angebot des bwtarif im Rahmen des WIN-Pro-
jekts.

Aufdenkommunikation zum bwtarif

Ergebnisse und Entwicklungen:

Durch eine gezielte Informationsveranstaltung (WIN-Projekt) wurden (potentielle) Kund*innen tiber
den bwtarif aufgeklart.

Der bwtarif und beispielhafte Streckenpreise wurden im Rahmen der Straflenbahn- und Buswerbung
kommuniziert.

Ausblick:

Es sollen weitere Veranstaltungen folgen.

In Zukunft sollen weiterhin durch gezielte Werbung Anreize zur umweltfreundlichen Mobilitit ge-
schaffen werden.

WIN-Charta Nachhaltigkeitsbericht - Seite 12



UNSER WINI-PROJEKT

6. Unser WIN!-Projekt

Mit unserem WIN!-Projekt leisten wir einen Nachhaltigkeitsbeitrag fiir die Region.

DIESES PROJEKT UNTERSTUTZEN WIR

Bereits im Vorjahr hat die BW-Tarif GmbH das Informationskonzept ,Durchsteigen beim Umsteigen -
nachhaltige Mobilitat leicht gemacht” entwickelt. In Zusammenarbeit mit den Verkehrsverbiinden und
weiteren Partnern in Baden-Wiirttemberg soll es dazu beitragen, der Bevolkerung das Umsteigen auf den
klimafreundlichen OPNV zu erleichtern. Aufgrund der Corona-Pandemie war es erst 2022 moglich, eine
solche Veranstaltung vor Ort durchzufiihren.

Zukiinftig soll mindestens einmal jahrlich gemeinsam mit je einem Verkehrsverbund im Land eine Infor-
mationsveranstaltung organisiert werden, um die Funktionsweise des Gesamtsystems OPNV in Baden-
Wiirttemberg zu erkldren und moégliche Nutzungshiirden abzubauen. Méglich ist die Durchfithrung im
Rahmen von Stadtfesten und anderen o6ffentlichen Veranstaltungen. Auch zielgruppenspezifische Infor-
mationsveranstaltungen in Schulen, Altenheimen und, wie in diesem Jahr, in Zusammenarbeit mit o6rtli-
chen Arbeitskreisen sind denkbar.

Folgende Fragestellungen kdnnen beispielsweise behandelt werden:
e  Wie funktioniert das OPNV-System in Baden-Wiirttemberg?
e  Wie trigt die Nutzung des OPNV zum Klimaschutz bei?
e  Wie und wo kann ich einen Fahrschein erwerben?

e  Wie und wo kann ich mich tiber die Nahverkehrsangebote informieren?

ART UND UMFANG DER UNTERSTUTZUNG

Die Informationsveranstaltungen werden seitens BW-Tarif GmbH durch Mitarbeiter*innen der Geschafts-
stelle durchgefiihrt. Somit wird das WIN!-Projekt personell untersttitzt.

Die genaue Anzahl der Informationsveranstaltungen ist zu diesem Zeitpunkt noch nicht abzusehen. Bei
zwei Veranstaltungen im Jahr, die durch zwei Mitarbeiter*innen durchgefiihrt werden, ist fir die reine
Veranstaltungsdurchfiihrung mit ca. 2x5 Mitarbeiterstunden zu rechnen. Fiir die Vorbereitung wird von
einem Werktag pro Mitarbeiter*in ausgegangen.

Zusétzlich werden Flyer und dhnliche Informationsmaterialien bereitgestellt.
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ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Im Rahmen des WIN!-Projektes wurde am 27. Juni 2022 die erste Informationsveranstaltung durchge-
fithrt. Gemaf3 dem Motto ,Durchsteigen beim Umsteigen - nachhaltige Mobilitit leicht gemacht“ erfuhren
die Anwesenden Wissenswertes zum bwtarif und dessen Rolle im Gesamtsystem OPNV des Landes.

Der Vortrag fand in Zusammenarbeit mit dem Seniorenrat der Stadt Gaggenau in der ortlichen Jahnhalle
vor rund 25 Zuhorer*innen statt. Die beiden Referent*innen der BW-Tarif GmbH stellten dem Publikum
die wichtigsten Tickets im verbundiiberschreitenden Tarif vor und erlduterten deren Geltungsbereiche.

Die Preise der Tickets wurden in Relation gesetzt zu den durchschnittlichen Kosten von Fahrten mit dem
PKW und auch die deutlich positivere CO2-Bilanz des OPNV wurde erértert. So sollten die Zuhérenden
dazu angeregt werden, ihr Mobilititsverhalten zu iberdenken und auf den klimafreundlichen OPNV um-
zusteigen.

Vorgestellt wurden auch die besonders fiir Ausfliige geeigneten Tagestickets, mit denen das Land unkom-
pliziert und flexibel erkundet werden kann. Sie kénnen einen Beitrag zu einem nachhaltigen Tourismus
leisten. Zusatzlich wurde auf die Verglinstigungen hingewiesen, die zahlreiche touristische Einrichtungen
im Rahmen des Bonusprogramms ,bwegtPlus” bei Anreise mit dem OPNV gegen Vorlage eines aktuellen
bwtarif-Tickets gewadhren.

Die Veranstaltung leistete damit einen Beitrag zu den Schwerpunktthemen ,Klima und Energie®, ,Bildung
fiir nachhaltige Entwicklung” sowie ,,nachhaltiger Tourismus*.

Begleitend zur Veranstaltung wurden Flyer zu den Angeboten im bwtarif ausgegeben, in denen samtliche
Ticketdetails tiberblicksartig dargestellt sind. Verschiedene Giveaways wie Blocke, Turnbeutel und Ein-
kaufswagenléser kénnen im Alltag die Erinnerung an die Veranstaltung und an die Vorziige des OPNV
unterstutzen.

Uber die Veranstaltung wurde im Vorfeld in der lokalen Presse informiert. Zudem wurde im Nachgang ein
Kurzbericht im ortlichen Gemeindeblatt ver6ffentlicht, in dem auf fiir die Region relevante Ticketange-
bote sowie die bwtarif-Kundenhotline hingewiesen wurde.

AUSBLICK

Die Anwesenden haben ein sehr positives Feedback zur Veranstaltung gegeben. Daher soll das Konzept,
angepasst an die jeweiligen Partner und die Méglichkeiten vor Ort, auch bei zukiinftigen Veranstaltungen
umgesetzt werden.
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7. Kontaktinformationen

Ansprechpartner

Anja Schellemberg

Impressum

Herausgegeben am 22.08.2022 von

Baden-Wiirttemberg-Tarif GmbH
Stockholmer Platz 1

70173 Stuttgart

Telefon: 0711 - 7811 7210

Fax: 0711-78117211

E-Mail: info@bwtarif.de
Internet: www.bwtarif.info

bw

bwegt durchs ganze Land
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