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UBER UNS

1. Uber uns

UNTERNEHMENSDARSTELLUNG

Als eines der grofdten familiengefiihrten Stahl- und Metallgrof3handelsunternehmen in Deutschland
steht die Heine + Beisswenger Gruppe nicht nur fiir ein optimal abgestimmtes, breites Lager- und Lie-
ferprogramm, sondern auch fiir erstklassigen Service, qualifizierte Mitarbeiter, leistungsstarke, moderne
Maschinen, hohe Flexibilitdt und absolute Liefertreue. Zum Leistungsumfang gehoéren dabei auch die
prézise Werkstoff-Anarbeitung nach Kundenwunsch und eine professionelle Logistik.

Als produzentenunabhdngiger, lagerhaltender Werkstoffgrof3handler mit einem bundesweiten Nieder-
lassungsnetz bietet die Heine + Beisswenger Gruppe in jeder Region erfahrene Ansprechpartner fiir alle
Belange. Das ermoglicht eine umfassende Beratung, individuelle Konzepte sowie effiziente Prozesse -
und bietet allen Kunden so die optimale Basis, die sie fiir ihren Erfolg brauchen: Qualitat, Prazision und
Service. Alles aus einer Hand.

Die Heine + Beisswenger Gruppe handelt mit Stahl und Metallen und beachtet dabei Werte und Grunds-
atze: Aufrichtigkeit, Disziplin, Integritdt sowie Achtung und Respekt. Diese sind festgeschrieben im Ver-
haltenskodex des Unternehmens.
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DIE WIN-CHARTA

2. Die WIN-Charta

BEKENNTNIS ZUR NACHHALTIGKEIT UND ZUR REGION

Mit der Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu unserer 6konomischen, 6kologischen und
sozialen Verantwortung. Zudem identifizieren wir uns mit der Region, in der wir wirtschaften.

DIE 12 LEITSATZE DER WIN CHARTA
Die folgenden 12 Leitsdtze beschreiben unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

Leitsatz 01 - Menschen- und Arbeitnehmerrechte: "Wir achten und schiitzen Menschen- und Arbeitnehmerrechte, sichern und fér-
dern Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all unseren unternehmerischen Prozes-

"

sen.

Leitsatz 02 - Mitarbeiterwohlbefinden: "Wir achten, schiitzen und fordern das Wohlbefinden und die Interessen unserer Mitarbei-

"

ter.

Leitsatz 03 - Anspruchsgruppen: "Wir berticksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen.”

Umweltbelange

Leitsatz 04 - Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhéhen die Rohstoffproduktivitdt und verringern die Inanspruch-
nahme von natiirlichen Ressourcen.”

Leitsatz 05 - Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-
Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral.”

Leitsatz 06 - Produktverantwortung: "Wir tibernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den Wert-
schépfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbeziiglich Transparenz schaffen.”

Okonomischer Mehrwert

Leitsatz 07 - Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: "Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten Arbeits-
pldtze in der Region."

Leitsatz 08 - Nachhaltige Innovationen: "Wir férdern Innovationen fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit
steigern und das Innovationspotenzial der baden-wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen.”

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

Leitsatz 09 - Finanzentscheidungen: "Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von Finanzentscheidun-

"

gen.

Leitsatz 10 - Anti-Korruption: "Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie."”

Regionaler Mehrwert
Leitsatz 11 - Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert fiir die Region, in der wir wirtschaften."

Leitsatz 12 - Anreize zum Umdenken: "Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und
beziehen sowohl unsere Mitarbeiter als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen stdndigen Prozess zur Steigerung der unter-
nehmerischen Nachhaltigkeit ein.”

ENGAGIERTE UNTERNEHMEN AUS BADEN-WURTTEMBERG

Ausfihrliche Informationen zur WIN-Charta und weiteren Unterzeichnern der WIN-Charta finden Sie
auf www.win-bw.com.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

3. Unsere Schwerpunktthemen

KUNFTIGE SCHWERPUNKTE UNSERER NACHHALTGKEITSARBEIT

Im kommenden Jahr konzentrieren wir uns schwerpunktmaflig auf die folgenden Leitsatze der WIN-
Charta:

e Leitsatz 2: Mitarbeiterwohlbefinden
e Leitsatz 5: Energie und Emissionen

e Leitsatz 7: Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze

WARUM UNS DIESE SCHWERPUNKTE BESONDERS WICHTIG SIND

Nachhaltigkeit ist fiir die Heine + Beisswenger Gruppe nicht nur ein Wort. Denn als traditionsreiches
Familienunternehmen tragen wir Verantwortung fiir unsere Umwelt, unsere Mitarbeiter und fiir nach-
folgende Generationen.

Unsere Mitarbeiter sind unser wichtigstes Kapital. Um dieses Kapital zu schiitzen und zu mehren, ist es
einer unserer Leitsdtze den Mitarbeitern ein attraktives und angenehmes Arbeitsumfeld zu ermogli-
chen. Dadurch soll jedem Mitarbeiter die Chance gegeben werden sein individuelles Wohlbefinden zu
steigern, um personliche Starken auszubauen zu kdnnen. Wir sind davon iiberzeugt, dass das Wohlbe-
finden unserer Mitarbeiter ein Grundpfeiler fiir ein erfolgreiches Unternehmen und erfolgreiche Mitar-
beiter ist.

Die Themen Umwelt- und Klimaschutz haben schon immer einen hohen Stellenwert. Dies zeigen wir
beispielsweise durch die Teilnahme am ECOfit-Programm des Ministeriums fiir Umwelt, Klima und
Energiewirtschaft Baden-Wiirttemberg und durch unser zertifiziertes Energiemanagementsystem nach
ISO 50001:2011. Unser Integriertes Managementsystem entspricht zudem den Anforderungen der DIN
EN ISO 14001:2015. Die Heine + Beisswenger Gruppe tragt mit vielen Mafinahmen dazu bei, Umweltbe-
lastungen stetig zu reduzieren.

Als erfolgreiches Familienunternehmen in einer starken gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Position
ist es fiir uns eine Selbstverstandlichkeit, Verantwortung zu iibernehmen und zu tragen. Die Heine +
Beisswenger Gruppe bietet jungen Menschen jahrlich Ausbildungsplatze im Berufsbild Kauffrau/-mann
im Grof3- und Aufdenhandel und damit neben einer fundierten Ausbildung und der Vermittlung von Wis-
sen und Werten auch eine Perspektive fiir die Zukunft.

Mit der 1969 gegriindeten Geschwister Heine Stiftung GmbH tibernimmt die Heine + Beisswenger
Gruppe im Rahmen diverser Projekte unmittelbar soziale Verantwortung. Beispielsweise unterstiitzen
wir jahrlich unter anderem Kindergéarten in Fellbach und Lauterbach.
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

4, Zielsetzung zu unseren Schwerpunktthemen

Leitsatz 2: Mitarbeiterwohlbefinden

WO STEHEN WIR?

Als Ferdinand Heine im Jahr 1901 das Unternehmen in Stuttgart griindete, begann eine erfolgreiche
Firmengeschichte, die seitdem von jeder Generation weiter fortgeschrieben wird. Die Heine + Beisswen-
ger Gruppe arbeitet jeden Tag daran, Kunden zu begeistern. Um dies zu erreichen, benétigen wir moti-
vierte und zufriedenen Mitarbeiter.

Wir bieten unseren Mitarbeiter u.a. Zusatzleistungen wie z.B.:

- Sportangebote

- Kostenfreie Getranke

- Einmal in der Woche Bewirtung durch einen externen Koch
- Betriebliche Altersvorsorge

- Weiterbildungsmaoglichkeiten (z.B. Sprachkurse)

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN

Um das Mitarbeiterwohlbefinden weiter zu steigern, méchten wir u.a. unser Sportangebot ausweiten
bzw. anpassen. Dies ist uns wichtig, da wir festgestellt haben, dass unsere gewerblichen Mitarbeiter das
Sportangebot nur eingeschrankt nutzen.

Dariiber hinaus sehen wir in zukunft regelméflige Mitarbeiterzufriedenheitsumfrage vor, um die
Mitarbeiterzufriedenheit besser messen zu konnen.

Weiterhin ist der Ausbau unseres Angebots im Bereich des Betrieblichen Mobilititsmanagements
vorgesehen, z.B. durch Angebote rund um das Thema Fahrrad und OPNV.

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

¢ Reduzierung Fehlzeiten und Reduzierung der Krankheitsquote
e Anteil der gewerblichen Mitarbeiter bzgl. Nutzung des Sportangebots steigern

e Durchfiihrung regelméafiiger Mitarbeiterzufriedenheitsumfragen
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

Leitsatz 5: Energie und Emissionen

WO STEHEN WIR?
Zertifiziertes Energiemanagement.

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, den Energieverbrauch detailliert kennenzulernen und die Energieeffizi-
enz in einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess weiter zu steigern. Mit der Einfiihrung des Ener-
giemanagementsystems nach ISO 50001:2011 stellen wir sicher, dass wir in der Lage sind, den Energie-
verbrauch der Heine + Beisswenger Gruppe zu analysieren, Ziele fiir Energieeinsparungen zu setzen und
Plane aufzustellen, um diese Ziele auch zu erreichen. Denn die Reduzierung des Energieverbrauchs und
eine Erh6hung der Energieeffizienz senken nicht nur die Kosten, sondern zahlen sich vor allem auch fiir
die Umwelt aus.

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN

In Bezug auf unser Energiemanagmentsystem streben wir eine Weiterentwicklung unseres
Kennzahlensystems (insbesondere der Tochtergesellschaften Rotec GmbH und H+B Hightech GmbH) an.
Zudem sind systematische mobile Messungen (beginnend bei den gréf3ten Verbrauchern innerhalb der
Unternehmnens-Gruppe) und die Optimierung des Prozesses der Datenerfassung vorgesehen.

Weiterhin werden die kontinuierliche Erneuerung unseres Anlagenparks vorangetrieben und
Energieeffizienzmafinahmen bei der Umsetzung von Bauprojekten (Erweiterung Hochregallager,
Erweiterung Verwaltung) beriicksichtigt.

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

e Reduzierung des Stromverbrauchs pro Position um 5 %
¢ Erhohung des Anteils erneuerbarer Energie am Gesamtenergieverbrauch um 5 %

e Reduzierung des (witterungsbereinigten) Heizenergieverbrauch um 5 %
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

Leitsatz 7: Unternehmenserfolg und Arbeitsplitze

WO STEHEN WIR?

Als Ferdinand Heine im Jahr 1901 das Unternehmen in Stuttgart griindete, begann eine erfolgreiche
Firmengeschichte, die seitdem von jeder Generation weiter fortgeschrieben wird. Die Heine + Beisswen-
ger Gruppe arbeitet jeden Tag daran, Kunden zu begeistern. Aus Tradition und ganz im Sinne des Griin-
ders. Mit der Erfahrung aus mehr als 117 Jahren, mit bestens ausgebildeten und motivierten Mitarbei-
tern sowie mit modernsten Maschinen und einer ausgefeilten Logistik.

Mit einer umgesetzten Gesamtmenge von tiber 180.000 Tonnen pro Jahr zahlt die Heine + Beisswenger
Gruppe heute zu den gréfiten konzernunabhdngigen, lagerhaltenden Stahl- und Werkstoffhdandlern im
stiddeutschen Raum. Unser Werkstoffangebot umfasst weit iiber 25.000 Artikel unterschiedlichster
Materialien, Profile, Abmessungen und Giiten. Mit modernster Technik und der Lieferung mafigenauer,
direkt einsatzfahiger Produkte fiir die weitere Verarbeitung, kommen wir den Kunden-Wiinschen entge-
gen.

Zum Unternehmenserfolg Heine + Beisswenger Gruppe tragen auch die erfolgreichen Eingliederungen
der Gesellschaften Otto Prawitt GmbH & Co. KG (2007), Biihler Stahl- und Metallservice GmbH & Co. KG
(2009), Rotec GmbH (2011) und Hahn + Keller Brennschneideservice GmbH in Neuhausen a.d. F. (2013)
sowie die Beteiligung an der AC Steel a.s. (2007) und die Griindung der Tochtergesellschaften Heine
Steel B.V. (2012) und H+B Hightech GmbH (2014) bei.

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN

Um unser Unternehmen nachhaltig weiterzuentwickeln und auf die Herausforderungen der Zukunft
einzustellen, werden diverse Modernisierungs-Projekte (Logistik, IT etc.) umgesetzt. Mit Hilfe einer
umfassenden Kundenzufriedenheitsumfrage mochten wir zudem die Wiinsche und Erwartungen
unserer Kunden noch besser verstehen.

Durch die Bereitstellung personeller Ressourcen wird weiterhin der strategische Ausbau im Bereich
Anarbeitung vorangetrieben.

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

¢ Umsatze kontinuierlich steigern
¢ Reklamationsquote unter 1 %

e Durchfiihrung regelmafiiger Kundenzufriedenheitsumfragen
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WEITERE AKTIVITATEN

5. Weitere Aktivititen

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

LEITSATZ 01 — MENSCHEN- UND ARBEITNEHMERRECHTE
Ziele und geplante Aktivitaten:

e  Sprachkurse anbieten

LEITSATZ 03 — ANSPRUCHSGRUPPEN
Ziele und geplante Aktivitaten:

e Weiterentwicklung unserer Bewertung der Interessierten Parteien im Rahmen des QM-Systems

e Durchfiihrung regelmafliger Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheitsumfragen

Umweltbelange

LEITSATZ 04 — RESSOURCEN
Ziele und geplante Aktivitaten:

e Reduzierung von Ausschiissen (Sdgen)

e Optimierungen im Bereich Entsorgung

LEITSATZ 06 — PRODUKTVERANTWORTUNG
Ziele und geplante Aktivitaten:

e Weiterhin Sicherstellung der Werkstoffqualitat

e Qualitdts- und Liefersicherheit durch ein systematisches Lieferantenmanagement

Okonomischer Mehrwert

LEITSATZ 08 — NACHHALTIGE INNOVATIONEN
Ziele und geplante Aktivitaten:

¢ Einfilhrung eines webbasierten interne Vorschlagswesen

e Einfithrung von Scannern im Logistik-Bereich
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WEITERE AKTIVITATEN

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

LEITSATZ 09 — FINANZENTSCHEIDUNGEN
Ziele und geplante Aktivitaten:

e  Beriicksichtigung von 6kologischen Aspekten bei Investitionsentscheidungen

e  Steigerung der EK-Quote

LEITSATZ 10 — ANTI-KORRUPTION
Ziele und geplante Aktivitaten:

¢ Regelmafige Schulungen und Unterweisungen der Mitarbeiter

Regionaler Mehrwert

LEITSATZ 11 — REGIONALER MEHRWERT
Ziele und geplante Aktivitaten:

o Uber die Geschwister Heine Stiftung GmbH weiterhin Unterstiitzung und Férderung von regionalen
Projekten

e Zusammenarbeit mit regionalen Institutionen (z.B. Landkreis)

LEITSATZ 12 — ANREIZE ZUM UMDENKEN
Ziele und geplante Aktivitaten:

e Kontinuierliche Information der Mitarbeiter iiber unseren Nachhaltigkeitsprozess
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UNSER WINI-PROJEKT

6. Unser WIN!-Projekt

DIESES PROJEKT WOLLEN WIR UNTERSTUTZEN

Als erfolgreiches Familienunternehmen in einer starken gesellschaftlichen und wirtschaftli-
chen Position ist es fiir uns eine Selbstverstandlichkeit, Verantwortung zu iibernehmen und zu
tragen.

Mit der 1969 gegriindeten Geschwister Heine Stiftung GmbH iibernimmt die Heine + Beiss-
wenger Gruppe im Rahmen diverser Projekte unmittelbar soziale Verantwortung. Beispiels-
weise unterstiitzen wir jahrlich unter anderem Kindergarten in Fellbach und Lauterbach.

ART UND UMFANG DER UNTERSTUTZUNG

Die Unterstiitzung der Kindergarten erfolgt in erster Linie durch eine fortlaufende finanzielle
Unterstiitzung i.H.v. jeweils rund 140.000 EUR im Jahr

Die Unterstiitzung ist nicht zweckgebunden, gleichwohl unterstiitzen Familienmitglieder die
genannten Kindergarten bei der Festlegung von Projektschwerpunkten.
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KONTAKTINFORMATIONEN

7. Kontaktinformationen

Ansprechpartner

Christian Meichle, IMS-Koordinator Heine + Beisswenger Gruppe

Impressum

Herausgegeben am 06. Juli 2018 von

HEINE + BEISSWENGER Stiftung + Co. KG
Hohenstrafde 22, D-70736 Fellbach
Telefon: +49 711 5854-0

Fax: +49 711 5854-239

E-Mail: info@heine-beisswenger.de
Internet: www.heinestahl.de
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